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Poprawianie teleprawa

Nowe przepisy, nawet w tak zlagodzonej formie, jak proponuje to rzad, wniosa duze zmiany

nie tylko w zycie firm telekomunikacyjnych, ale tez ich klientéw

zadowe prace nad noweliza-

cja ustawy Prawo telekomu-

nikacyjne zmierzajg ku kon-

cowi. Poczatkowo miata ona
kompleksowo dostosowaé nasze przepi-
sy do wymogéw Unii Europejskiej.
Ostatecznie jednak rzad ograniczy? sie
do najpilniejszych 1 najmniej spornych
kwestii.

Projekt zmienia m.in. definicje ,ustu-
gi telekomunikacyjnej”, zaliczajac do niej
takze poczte elektroniczng. Czy stusz-
nie? Tak, gdyz ta obecna jest sprzeczna
z prawem UE, a jej stosowanie nastrecza
wiele klopotéw interpretacyjnych.
Whasciciele portali i dostawcy ustug in-
ternetowych moga jednak spac spokoj-
nie. Zmiana nie bedzie miala wpltywu
na §wiadczone przez nich ustugi, gdyz
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$niej obowigzku rejestracji uzytkownli-
kéw poczty elektroniczne;.

Wiecej emocji wywotujq przepisy defi-
niyjace funkcjonowanie regulatora pol-
skiego rynku telekomunikacyjnego - Urzedu
Komunikacji Elektronicznej. Dotychczas
rynki produktéw i ustug badane przez
prezesa UKE okreslano w rozporzadzeniu
ministra infrastruktury. Czym sg te ta-
jemnicze rynki? Zgodnie z dyrektywsg
ramow3g Komisji Europejskiej kazde pafi-
stwo Unii musi okre$li¢ stosownie do
warunkéw swojego kraju zasady dzialania
18 rynkéw, z czego 11 to rynki hurtowe
(reguluja ustugi miedzy operatorami), a 7
- detaliczne (dla klientéw biznesowych
1 konsumentéw indywidualnych). No-
welizacja wprowadza tu wazng zmiane.
Otéz zdefiniowanie danego rynku ma si¢

|

ollbywac' decyzja regulatora, a nie aktem
wykonawczym ministra wlasciwego ds.
tacznosci. Dlaczego? Poniewaz rozporza-
dzenia ministra sg niezaskarzalne 1 jesli
operatorzy nie zgadzali sie z okreslong
w nich definicjg rynku, nie mogli i$¢ do
sadu, by ja podwazyc.

Mozliwos¢ zaskarzania z pewnoscig
zwigkszy skale oddziatywania operatoréw
na dzialania UKE. Projekt nowelizacji
wprowadza jednak réwniez rozwigzanie
negatywnie wplywajace na stabilnosé
pozycji Urzedu i jego niezalezno$é wobec
administracji rzadowej. Prezesa UKE be-
dzie mozna odwolaé, jesli minister infra-
struktury nie zatwierdzi skladanego przez
niego raportu rocznego. Dlaczego jest to
niebezpieczne? Ulatwia odwolanie szefa
UKE, gdyz minister nie musi uzasadniaé
powodéw odrzucenia raportu.
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Propozycja ta jest tez catko-
wicie sprzeczna z regufami
ustanowionymi przez parlament
25 kwietnia br. w nowelizacji
ustawy o radiofonii i telewizji,
zgodnie z ktérymi prezesa UKE
powotuje i odwoluje Sejm za
zgoda Senatu na wniosek pre-
zesa Rady Ministréw.

Najwazniejszq czescignowe-
lizacji jest jednak nalozenie na
operatoréw zadan zwigzanych
z obronnoscia, bezpieczefistwem
pafistwa oraz bezpieczefistwem
i porzadkiem publicznym.
Obarczenie ich nowymi obo-
wigzkami i uszczegélowienie
starych to jeszcze nie problem.
Katastrofalne skutki bedzie na-
tomiast mialo catkowite prze-
rzucenie na nich zwigzanych
z tym kosztéw. Odczuje to caty
rynek, zwlaszcza mali i §redni
operatorzy internetowi oraz ich
klienci.

Przykiad? Od operatora ocze-
kuje si¢ sfinansowania zakupu,
instalacji i utrzymania urzadzen
umozliwiaja-

Zdaniem Komisji Europejskiej
obowigzujace w Polsce przepisy
zawieraja zbyt prokonsumenckie
mechanizmy, jesli chodzi o re-
zygnowanie z ustug swiadezo-
nych przez dostawcéw. Nowela
ogranicza abonentom uprawnie-
nia do rozwiazywania uméw.
Oznacza to, ze klienci nie bedg
mogli wypowiedzie umowy,
jesli zmiana regulaminu ustug
lub cennika bedzie efektem
zmian w prawie. To krok w do-
brg strone, ale konieczne jest
kompleksowe uregulowanie tych
kwestii. Nowela stanowié moze
bowiem podstawe do rozwig-
zywania uméw przy zmianach
niemajacych wplywu na warun-
ki ich realizacji.

Co ciekawe, nowelizacja
pozwoli klientom rozwigzaé
umowe takze w przypadku
obnizek cen uslug przez ope-
ratora (dotychczas jedynie przy
wzrodcie cen). Taki zapis za-
pewne zahamuje proces redu-
kowania cen ustug operatoréw,
paradoksalnie, z obawy przed

utratg klien-

cychpodstuch, ~ ZMIANYWUSTAWIE 54,

lokalizowanie Dlaczego?
czy przechwy- Bo klient moze
tywanie roz- wykorzystaé
méw telefonicz- ten zapis jako

nych. Oznacza . oo pretekst do roz-
to konieczno$é nowe I iZa cj i wijgzania umo-
zatrudnienia doczekata sig juz ustawa wy, na przy-
lub przeszkole- Prawo telekomunikacyjne kiad gdy bedzie
nia personelu. 216 lipca 2004 roku cheial zatrzymaé
Jednoczeénie drogi telefon

stuzby specjalne lub policja w
ogdle nie beda partycypowac
w tych kosztach.

Niepokoi takie propozycja,
by operatorzy zastapili organa
$cigania w przechowywaniu
na rzecz sadu czy prokuratury
okreslonych danych abonenc-
kich lub tresci przesylanych
komunikatéw. Operatorzy nie
s3 organizacyjnie do tego przy-
gotowani. Poza tym jest to
sprzeczne z komercyjnym cha-
rakterem ich dziatalnosci.
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kupiony w promocji. W wigk-
szoécl krajéw UE telefony sg
oferowane po cenach zblizonych
do rynkowych. U nas przyje-
to zasade, ze klient sptaci war-
toé¢ telefonu w okresie kilku
lat wspétpracy z operatorem.
Zapewne wigc wkrotce sloga-
ny w rodzaju ,tniemy ceny”
czy ,telefon za zlotéwke” tra-
fig do lamusa. ®
autor jest radca prawnym
i wspolnikiem zarzadzajacym
w kancelarii prawnej
Grynhoff Wozny Malinski
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